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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช  อำเภอเดชอุดม   จังหวัดอุบลราชธานี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
หลักการและเหตุผล 

ด้วยสำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ เพื่อให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมฯได้รับทราบถึงคุณลักษณะและ
สถานการณ์ดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนา
หน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภายใต้มาตรฐานเดียวกันหัวประเทศ 
และเพื่อขับเคลื่อนให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการดำเนินงานบรรลุซึ่งเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 
และในคราวประชุมคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๔ มกราคม 2565 ได้ลงมติเห็นชอบข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์เพ่ือพัฒนา
คุณธรรมและความโปร่งใสของภาครัฐ ซึ่งมอบหมายหน่วยงานภาครัฐให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้หน่วยงานภาครัฐ ในปิ้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐ โดยการ
กำหนดกลุ่มเป้าหมายหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมฯ แนวทางการประเมินคุณธรรมฯ และ
เครื่องมือการประเมินศณธรรมฯให้เป็นไปตาม ที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
 
กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานของภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 
 การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่อง โดยสรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจการเปิด 
เผยข้อมูลสาธารณะ 

 (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 40 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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เกณฑ์ระดับการประเมินมี 7 ระดับ ดังนี้ 

   ผลคะแนน  95 - 100  คะแนน  ระดับ AA 
   ผลคะแนน  85 - 94  คะแนน  ระดับ A 
   ผลคะแนน  75 - 84  คะแนน  ระดับ B 
   ผลคะแนน  65 - 74   คะแนน  ระดับ C 
   ผลคะแนน  55 - 64  คะแนน  ระดับ D 
   ผลคะแนน  50 - 54  คะแนน  ระดับ E 
   ผลคะแนน  0 - 49   คะแนน  ระดับ F 
 โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 คะแนนรวมหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิการของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช อำเภอเดชอุดม 
จังหวัดอุบลราชธานี  ผลการกระเมินอยู่ในลำดับที่ 193  ของหน่วยงานประเภทองค์การบริหารส่วนตำบล โดย
ภาพรวมได้คะแนนเท่าร้อยละ 99.55 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานระดับ ผ่านดี
เยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย (ระดับ AA) เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนนเท่ากับ  99.92  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   ได้คะแนนเท่ากับ  99.07  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ    ได้คะแนนเท่ากับ  99.07  คะแนน 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับ  97.52  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับ  99.77  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับ  99.39  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับ  100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ได้คะแนนเท่ากับ  98.93  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนนเท่ากับ  100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับ  100.00 คะแนน 

  สรุปได้ว่า  จุดแข็งของหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100.00 คือ ตัวชี ้วัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร, ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล, ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ส่วนจุดที่จะต้อง
พัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ร้อยละ 97.52 
 
ผลการประเมิน 
  ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดชหน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและ
บรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ ้นไป และมีคะแนนรายเครื ่องมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่ 99.55 
คะแนน 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช ได้มีการดำเนินการตาม
ตัวชี ้ว ัดที ่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 
 

 
2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 ข้อ i5 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
 ข้อ i9 หน่วยงานควรประเมินความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้  
 ข้อ i10 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
 ข้อ i11 หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 ข้อ i12 หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช ได้มีการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ทั้งนี้ผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 ข้อ ep2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั ้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ                   
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจ
จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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 ข้อ ep3 หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และควรดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัด
กิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด 
จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 ข้อ ep9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 ข้อ es9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช ได้คะแนนผลการประเมินตาม
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่องนอกจากนี้
หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เก่ียวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี 
URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 
 
 
 
 
แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

 
 
 

3.ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
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ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ได้เสียภายใน 
IIT 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเปน็ไปตามขัน้ตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกนั มากน้อยเพียงใด 

99.77 

i3 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของทา่น มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100 

แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 100 
o8 แผนและความก้าวหนา้ในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
o9 รายงานผลการดำเนนิงานประจำปี 100 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏบิัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : -ไม่มี- 
ข้อที่ต้องพัฒนา : i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ  
                      อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
                     ➢อบต.เมืองเดชมีกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง 
รักษาระดับ : i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
                 มากน้อยเพียงใด 
                 i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
                 หรือไม่ 
                 o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
                 o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
                 o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
                 o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
                ➢อบต.เมืองเดช รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 

แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ไ ด ้ เ สี ย
ภายนอก EIT 
(Eit Public) 

e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เปน็ไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 100 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเทา่เทียมกัน 99.15 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏบิัตงิานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม ่

97.18 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีสว่นร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนนิงานของหน่วยงาน 

100 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 98.59 

แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ไ ด ้ เ สี ย
ภายนอก EIT 
(Eit Survey) 

e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เปน็ไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 100 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเทา่เทียมกัน 100 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏบิัตงิานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม ่

100 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีสว่นร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนนิงานของหน่วยงาน 

100 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 95.00 

แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o๑2 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o๑3 E–Service 100 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : -ไม่มี- 
ข้อที่ต้องพัฒนา : e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
                     e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
                     e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
                  ➢อบต.เมืองเดช มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อ
จัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง
เรื ่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน เพื ่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป  
                      มีการพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง) 

 



9 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

รักษาระดับ : e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
                e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน  
                ของหน่วยงาน 
                e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
                o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
                o๑2 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
                o๑3 E–Service 
                o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
                ➢อบต.เมืองเดช รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ไ ด ้ เ สี ย
ภายนอก EIT 
(Eit Public) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอืผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอืผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 

แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ไ ด ้ เ สี ย
ภายนอก EIT 
(Eit Survey) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอืผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 

e6 เจ้าหน้าทีส่ามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน 100 

แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหนา้ที่ 100 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
o6 Q&A 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง   :  -ไม่มี- 
ข้อที่ต้องพัฒนา : -ไม่มี- 
รักษาระดับ :  e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
                 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
                 o1 โครงสร้าง 
                 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

รักษาระดับ :  o3 อำนาจหน้าที่ 
                 o4 ข้อมูลการติดต่อ 
                 o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
                 o6 Q&A 
                 ➢อบต.เมืองเดช รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
ประเด็นที่  4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
ข ้ อ ค ํ า ถ า ม
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ได้เสียภายใน 
IIT 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

95.58 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สนิของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.60 

i12 หน่วยงานของทา่น มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

98.37 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง   : -ไม่มี- 
ข้อที่ต้องพัฒนา : i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย  
                     เพียงใด 
                     i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย  
                     เพียงใด 
                     i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ 
                    ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
                     ➢อบต.เมืองเดชมีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกัน
มิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง มีควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
รักษาระดับ : -ไม่มี- 
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ประเด็นที่  5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
ข ้ อ ค ํ า ถ า ม
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ได้เสียภายใน 
IIT 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.77 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงนิเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.91 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 

99.53 

แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจำปี 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง   :  ไม่มี 
ข้อที่ต้องพัฒนา : i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
                     i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ   
                     ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
                     i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
                     มากน้อยเพียงใด 
                 ➢อบต.เมืองเดชจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคบัใช้
จนเกิดผลสัมฤทธิ์ ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
รักษาระดับ : o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
                o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
                o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
                o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
                ➢อบต.เมืองเดช รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
ประเด็นที่  6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
ข ้ อ ค ํ า ถ า ม
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้ม ีส่วน
ได้เสียภายใน 
IIT 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหนว่ยงานของท่าน มีการสัง่ให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.07 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหนว่ยงานของท่าน มีการสัง่ให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เปน็การทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.30 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของทา่น มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

99.84 

 
 



12 
 

ประเด็นที่  6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบร ิหารงานบุคคล  
เคร่ืองมือ ข้อคําถาม คะแนน 

แบบวัดการ
เปิดเผย
ข้อมูล

สาธารณะ 
OIT 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
o๒1 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

ว ิเคราะห ์ข ้อบกพร่อง ข ้อปรับปรุง ข ้อท ี่ต ้องพัฒนา หรือรักษาระด ับ  
ข ้อบกพร่อง/ข ้อปรับปรุง    :  ไม่ม ี
ข ้อท ี่ต ้องพัฒนา : i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก  
                    น้อยเพียงใด 
                    i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ   
                    ชอบ มากน้อยเพียงใด 
                    i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง   
                    โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
                    ➢อบต.เมืองเดชควรประเมินความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้  
รักษาระด ับ  :  o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                  o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
                  o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
                  o๒1 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
                  ➢อบต.เมืองเดช รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง 

 
ประเด็นที่  7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจร ิตภายในหน่วยงาน  

เคร่ืองมือ ข้อคําถาม คะแนน 
ข ้ อ ค ํ าถ า ม
แบบว ัดการ
รับรู ้ผ ู ้มีส่วน
ได้เสียภายใน 
IIT 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.53 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.77 

แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o24 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

 



13 
 
ประเด็นที่  7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน (ต่อ) 

เครื่องมือ ข้อคําถาม คะแนน 
แบบว ัดการ
เ ป ิ ด เ ผ ย
ข ้ อ มู ล
ส า ธ า ร ณ ะ 
OIT 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o29 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100 
o31 รายงานผลการดำเนนิการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
ประจำป ี

100 

o32 แผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต 100 
o33 รายงานผลการดำเนนิการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o35 รายงานผลการดำเนนิการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง   :  ไม่มี 
ข้อที่ต้องพัฒนา : i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ      
                  มิ ชอบมากน้อยเพียงใด 
                  i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
                  ของท่าน มากน้อยเพียงใด         
               ➢ อบต.เมืองเดชควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงาน
บุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
รักษาระดับ : o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
                o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
                o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
                o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
                o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 
                o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป ี
                o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
                o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
                o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
                o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
               ➢ อบต.เมืองเดช  รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง   

 
 
 



14 
 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเดช 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ประเด็นที่ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาดําเนินงาน 

(1) กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดประชุมเพ่ือกําหนดให้มีการ 
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน ไปในทิศทางเดียวกันในแต่ละภารกิจ
งาน และให้เป็นไปตามระเบียบและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

1. จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที ่กําหนดผู ้รับผิดชอบ ขั ้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

ทุกภารกิจงาน ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

 - จัดประชุมประจําเดือน เพื่อสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ 
ร ่วมก ันทบทวนป ัญหาและอ ุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นําปัญหา ข้อเสนอแนะที ่ได ้แจ้งเว ียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

สํานักปลัด ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

 - ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน 
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐาน 

1. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

สํานักปลัด ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

 
 
 

4. วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8  
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ประเด็นที่ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาดําเนินงาน 

(2) การให้บริการและ 
ระบบ E-Service 
 

- จัดทําช่องทาง การติดต่อสอบถาม 
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื ่อสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา 
ติดต่อหรือผู ้รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให ้บร ิการประชาชน ผ ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLaw ของกรมการปกครอง ซึ่งเป็นระบบ
การบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ระบบงานสํานวน 
กฎหมาย และระบบส ืบค ้นกฎหมาย เพ่ือ
สนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น 
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

1. ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทําช ่องทางการสื ่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

สํานักปลัด ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

( 3 ) ช ่ อ ง ท า ง และ 
ร ู ป แ บ บ ก า ร 
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ภาครัฐ 

-  พ ัฒนาว ิ ธ ี ก า ร เ ข ้ า ถ ึ งช ่ อ งทา ง ในการ
ป ร ะช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ ห ้ ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ(สะดวก /รวดเร็ว/ตอบสนองใน
การแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
มีการเพิ ่มพูนทักษะและความรู ้เกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ําเสมอ 

1.จัดส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการ 
ฝึกอบรมเพ่ือเรียนรู้พัฒนาวิธีการในการ 
ประชาสัมพันธ์ที ่มีความหลากหลายของช ่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ และเพื่อให้มีความรู้ทัน
ต่อเทคโนโลยีปัจจุบัน 
2.กําชับเหน้าที่ผู้รับผิดชอบให้แสวงหาความรู้/
เทคโนโลยี/วิธีการใหม่ๆ ในการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

เจ้าหน้าที่ธุรการ 
ทุกกอง 

ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 
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ประเด็นที่ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาดําเนินงาน 

(4) กระบวนการกํากับ 
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

- กํากับและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างสม่ำเสมอ 
- เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ถูกต้องในการนําทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช ้ ให ้บ ุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องดําเนินการกํากับและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่วิธีปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3. รณรงค์และขอความร่วมมือในการไม่นํา
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัวให้แก่บุคคลภายนอก 
4. รายงานผลการดําเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

(5) กระบวนการสร้าง 
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร ้างความรู ้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ
เปิดโอกาสให้บ ุ ค ล า ก ร เ ข ้ า ไ ป 
ม ี  ส ่  ว น ร ่  ว ม ใ นกระบวนการจ ัดทํา
งบประมาณ จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดใุห้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
สื่อออนไลน์ 

งานพัสดุ/กองคลัง ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

( 6 ) ก ร ะ บ ว น 
 ก  า  ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อํานาจ
และการบร ิหารงาน
บุคคล 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
 รายละเอียดของตําแหน่งงาน(job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ้ที ่เกี ่ยวข้องเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตําแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหน่งการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ 

สํานักปลัด/นัก 
ทรัพยากรบุคคล 

ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 
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ประเด็นที่ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

  หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2. กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล 
รายละเอียดของตําแหน่งงานและเกณฑ์การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  

(7)  กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกัน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชุดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน Ita ไปปรับปรุง
การทำงาน 
- จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ 
-จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี ่ยง
ประจำปี 
-จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงพร้อม
กำหนดมาตรการป ้องก ันการท ุจร ิตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคคลภายในรับทราบ
และถือปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราห์ ita ไปปรับปรุงการทำงานให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และ D0s & Don'ts  เพื ่อเผยแพร่ให้บ ุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล/ 
ห น ่ ว ย ต ร ว จ ส อบ
ภายใน 

ม.ค.68 ถึง มี.ค. 68 

 
 

 




